Per fare I’accesso, & necessario premere sul pulsante accedi.

Nella finestra pop-up che si presentera, inserire i propri dati di accesso e premere sul pulsante Log in.

Effettua Accesso

Ss primo accesso e non si possieds password
inserits il Vostro Codice Fiscale

Il proprio codice utente e facilmente reperibile dalla propria fattura. Ad esempio

A.A.P. Amministrazione Acqua Potabile

{ DI VILLORESI ANDRERA DI FERRUZZI NEVA

a ( Via R. Givkiani 100/a - 50141 - Firenze
» k P 3 Tel. Fax 0554113706 - Tel. letture 055411375

P.|, 02249270485 - RER. n.496378 - CF. FRRNVEG7LE4D5618S

www villoresiacgua.it  info@villoresiacqua.it

ASSOCURTA ADECA
TOTALE BOLLETTA: SCADENZA NUM. DOC EMISSIONE PERIODO: CODICE UTENTE:
€ 21,00 11/03/2015 7 11/03/2015 1° PERIODO 1/ 2015 09X9 900

In questo caso avremo come:

e sezione(campol) la lettera X
e mastrino(campo?2) il numero 09(se il numero & inferiore a 10, lo stesso sara 0X dove X € un numero,
in tal caso lo zero iniziale puo essere omesso),
e conto(campo3) il codice X9,
e p/s(campo4) il numero 9(dato fisso e non modificabile),
e utente(campo5) il numero 9(gli zeri davanti in questo caso possono essere omessi).
Effettua Accesso

Se primo accesso e non si possiede password

Login
inserite il Vostro Codice Fiscale

Se si sta effettuando il primo accesso, e non si possiede password & necessario accedere impiegando il
vostro codice fiscale. Verra quindi generata la password necessaria all’accesso. Sara possibile poi
modificarla utilizzando I'apposita funzione.
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Area Riservata Carnbio Password

Yeochia Password

Codice Clisnte
MNuova Password
Letture
Fatture Conferma Password
Carnbio Password e —

Guida all'uso Conferma

Log out

Dopo aver effettuato I'accesso, il sistema riconoscera I'utenza, sara quindi possibile visionare le fatture e le
letture e modificare la password come visto in precedenza.

6 Amministrazione
Acqua Potabile
F e

Area Riservata Carnl

Benvenuto

Codice Clisnte

Letture
Fatture
Cambio Password

Guida all'uso

Log out

La sezione fatture permette di visionare lo storico dei documenti emessi a vostro carico.

Lo storico e separato per anno, e cliccando sul documento desiderato, avremo |'esplosione nel dettaglio
dove poter controllare le singole voci e verificare se i pagamenti risultano corretti.
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Senvenul

Codes Clare
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La sezione letture permette di visionare per ogni contatore disponibile, lo storico letture negli anni. Di
norma sono previste quattro letture per anno. Verra presentato il tipo di lettura, la lettura in metri cubi,
I’eventuale letturista e possibili anomalie.

Se per il periodo in corso non é presente alcuna lettura, potro effettuare I'autolettura inserendo i metri
cubi letti dal contatore, eventuali note e specificare se il contatore € nuovo, nel caso ad esempio di cambio.

Area Riservata Contatore

Benvenuto
ULTIMO ELVEZIO
Codice Cliente 8§

Letture $ Storico Letture

Fatturs
Cambio Password

1-30TTO ACQU

26
Log out
Attuale
AUTOLETTURA WEE
24 mtil 12 i
lettura attuale del 12/09/2016 progressivo contatore 2284 m?
Autolettura

Contatore Nuovo

Note @

Insernisci
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